
2014年度高等职业学校市场营销专业骨干教师国家级企业顶岗培训方案
一、培训机构简介 

1. 郑州三全食品股份有限公司

郑州三全食品股份有限公司是一家以生产速冻食品为主的股份制企业。中国第一颗速冻汤圆、第一只速冻粽子都出自三全，公司在全国有35个分公司、办事处及分厂，产品已出口到北美洲、欧洲、大洋洲和亚洲的一些国家和地区，销量多年位居国内行业第一。公司设有国家级企业技术中心，拥有博士后科研工作站。三全产品获得“中国驰名商标”、“中国名牌”称号。2008年三全公司在国内挂牌上市
2. 杭州娃哈哈集团有限公司
杭州娃哈哈集团有限公司创建于1987年，目前为中国最大的食品饮料生产企业，全球第五大饮料生产企业。在全国27个省市建有80余家合资控股、参股公司，在全国除台湾外的所有省、自治区、直辖市均建立了销售分支机构，拥有员工近2万名，总资产达88亿元。公司拥有世界一流的自动化生产线，以及先进的食品饮料研发检测仪器和加工工艺，主要从事食品饮料的开发、生产和销售，已形成年产饮料600万吨的生产能力及与之相配套的制罐、制瓶、制盖等辅助生产能力，主要生产含乳饮料、瓶装水、碳酸饮料、茶饮料、果汁饮料、罐头食品、医药保健品、休闲食品等八大类60多个品种的产品，其中瓶装水、含乳饮料、八宝粥罐头多年来产销量一直位居全国第一。
二、培训目标 

1．安排专业教师到企业一线顶岗培训，使教师积累实际工作经验，提高实践教学能力，打造一支理论知识丰富、实践技能过硬的“双师型”教师队伍。 

2．通过培训，熟悉企业的管理制度与文化、岗位规范、用人要求等，不断修订人才培养方案，逐步完善专业课程，使职业教育“面向企业、服务社会”的口号得到落实。 

3. 加强与企业的合作与沟通，使校企合作更加紧密、深入，吸引更过的企业关注高职教育，参与高职教育。 

三、培训内容 

本次培训分为两个阶段，第一阶段是岗前培训，主要针对企业岗位所需知识进行集中培训。第二阶段是顶岗实践，安排到具体岗位进行实践。 

四、培训对象 

 本次培训班的招收对象为：掌握营销基础知识，具有一定教学基本功、能熟练应用计算机办公软件、肯吃苦、立志于为高职教育事业贡献力量的市场营销及相关专业的专任教师。 

五、培训形式 

1．实践操作：通过在岗学习，了解企业的销售流程，岗位规范、用人要求；通过顶岗学习，进一步了解企业营销运作流程，能独立完成某一指定岗位任务，并能协助团队成员指定项目。 

2．讲座：以讲座的形式，介绍企业管理制度与文化、连锁店组织架构与基本业务流程、品类商品管理等市场营销运作基本知识，并结合具体案例进行分析、点评，强化本专业知识的理论。 

六、培训进度和学时安排 

培训时间：2014年7月7日——8月29日，共计8周，每周培训5天，每天8学时，总计320学时。具体培训进度和学时安排如表1所示。 

表1  培训进度表 

	进度 
	培训内容 
	培训形式 
	主持人 
	学时 

	第一周 
	第一天~ 

第三天 
	1.高职院校办学理念与实践

2.高职高专课程改革
3.优秀教学团队建设
	专家讲座 

现场参观 
	曹阳 
	24 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	第四天
	郑州三全食品股份有限公司介绍 
	讲座、研讨 
	人力资源部部长 
	8 

	
	第五天上午 
	《商品销售与服务》 
	讲座、研讨 
	销售部部长 
	8 

	第二周 
	第一天 

~ 

第二天 
	品类知识 
	现场介绍、实践操作 
	各品类经理 
	16 

	
	第三天 

~ 

第五天 
	销售技能及服务规范 
	现场演示、实践操作 
	各门店金牌销售员 
	24 

	第三周 
	第一天 

~ 

第五天 
	分到各门店，实践前期学习内容 
	顶岗实践 
	各品类经理 
	40 

	第四周 
	第一天 
	公司介绍
	讲座、研讨 
	人力资源部部长 
	8 

	
	第二天 
	《督导岗位职责与工作流程》
	讲座、研讨 
	人力资源部部长
	8 

	
	第三天 
	《高效品类商品管理》
	讲座、研讨 
	品类经理
	8 

	
	第四天 
	《销售任务分解和销售数据分析》
	讲座、研讨 
	策划部部长 
	8 

	
	第五天 
	《市调的重点和组织安排》 
	讲座、研讨 
	策划部部长
	8 

	第五周 
	第一天 

~ 

第五天 
	跟随店面销售督导进行销售管理的学习 
	现场演示、实践操作 
	销售部部长 
	40 

	第六周~ 

第七周 
	第一天~ 

第五天 
	参与促销策划活动 
	顶岗实践 
	策划部部长
	80 

	第八周 
	第一天 

第二天 
	参与促销策划活动
	顶岗实践 
	策划部部长
	16 

	
	第三天 
	对河南黎明重工科技股份有限公司等制造类企业参观、调研 
	企业参观、调研 
	曹阳、刘博等 
	8 

	
	第四天 
	整理资料、总结 
	现场答疑 
	曹阳、刘博等  
	8 

	
	第五天 
	考核 
	答辩 
	曹阳、刘博等
	8 


六、培训机构
为了培训工作的顺利开展和实施，我们专门成立了培训项目组，具体人员组成如下： 

组长：王振华（副校长） 

副组长：陈爱国（工商管理系主任） 

闫举建（三全郑州区经理） 

成 员：曹阳 刘博 王丽芳 文秀勤
秘书：谢趁意
具体负责部门包括工商管理系、河南三全股份有限公司。各部门职责分工如表2所示。 

表2   培训负责部门及职责分工 

	负责部门
	职责分工

	工商管理系
	1）总体策划 

2）前期沟通、联系 

3）标牌的制作 

4）教学用具的采购与发放 

5）教师的接待 

6）学费的收缴 

7）组织协调 

8）成绩的报送 

9）证书的发放 

10）后勤保障 

	郑州三全食品股份有限公司
	1）提供培训、在岗学习、顶岗实践场所 

2）确定培训讲师人选 

3）培训期间学员的引导和咨询 

4）资料的收集与整理 

5）考核、成绩评定 


七、培训考核 

培训考核主要从学习态度、实践操作、实习总结三个方面进行。具体分值及考核要点见表3。通过考核的学员颁发市场营销专业骨干教师培训合格证书。 

表3  考核形式及要求 

	考核形式 
	分值比例 
	要求及考核要点 

	学习态度 
	10% 
	出勤、纪律、表现、团队配合 

	业绩考核 
	30% 
	有一定的动手操作能力，能独立顶岗，业绩良好 

	专题报告 
	20% 
	针对两个不同阶段，撰写两篇不低于1500字的专题报告，要求内容充实、有独特的见解、能体现学员分析、解决问题的实际能力 

	实习总结 
	20% 
	对本次学习和实践的认识和收获，不低于3000字 

	答辩 
	20% 
	思路清晰、观点正确 


八、报名方式、培训时间及培训费 

1.报名方式 

请参加培训的人员，将推荐表（附件）打印后由院校盖章后报到时交河南财政税务高等专科学校接待组，并将表格发至电子邮箱：975718707@qq.com。
2.培训时间 

2014年7月7日—8月29日（8周） 

3.培训费 

培训费标准为10000元/人，培训费专款用于培训中的各项支出。培训经费主要由省财政承担（中央财政担负的资金将逐级拨付到参训教师所在职业院校。中央财政资金拨付到位之前，培训学员的学校应全额垫付教师培训费用），培训学员食宿费、差旅费自理，其中食宿费用150元/人·天，由河南财政税务高等专科学校统一安排。 

九、报到时间及地点 

报到时间：2014年7月6日（周日） 

报到地点：河南财政税务高等专科学校工商管理系   
电话： 0371-85305201
地址：河南省郑州市中牟县白沙镇郑开大道
十、联系人及联系方式 

河南财政税务高等专科学校工商管理系  
0371-85305201 

联系人：谢趁意    15981808264 电子邮箱： 975718707@qq.com

附件：         高职高专教育骨干教师培训推荐表
                                                           教育部高等教育司制 

	教师姓名 
	
	性别 
	
	出生年月 
	

	技术及行政职务 
	
	职业资格证书 
	

	E-MAIL 
	
	联系电话 
	

	工作单位及部门 
	
	地址邮编 
	

	主要授课情况 
	课程名称① 
	
	学时时数 
	
	讲授次数 

数 数数 
	

	
	课程性质 

（画√） 
	□学校重点建设课程     □专业主干课程     □其他 

	
	课程名称② 
	
	学时数 
	
	讲授次数 
	

	
	课程性质 

（画√） 
	□学校重点建设课程     □专业主干课程     □其他 

	
	教学研究 

成    果 
	

	学习经历 

（毕业时间、 

学校、专业、 

学位等） 
	

	职业技能水平， 

技术服务（培训）简况 
	

	参加培训项目 
	
	承办单位 
	

	
	
	培训时间 
	

	院（系） 
推荐意见 
	签章           年      月     日 

	教务处 、推荐意见 

（盖章） 
	签章           年      月     日 

	培训期间参加 

职业技能鉴定情况 
	                                                       


