新版资助系统学生操作说明
2015年起，河南省高校国家奖助学金评定开始启用新版系统，采取学生在线申请，院(系)、学校审批的数据处理方式开展工作，现将有关学生操作有关注意事项说明如下：
一、基本流程
1.学生使用初始用户名和密码登录“河南省高校学生资助在线”系统，完善个人详细信息；上学年已经录入基本信息并在学年中进行学籍异动（如转专业、转院系等）的需进行学籍信息变更；
2.学生所在院(系)通过“河南省高校资助业务系统”审核学生个人基本信息；审核本学院作为学籍异动目标单位的在校生学籍信息变更信息；
3.学生个人基本信息审核通过后，学生提交困难认定申请；
4.院(系)审核学生困难认定申请；
5.学生困难认定申请审核通过后，根据院(系)奖助学金评定情况在线提交国家奖学金、国家励志奖学金或国家助学金申请；
6.院(系)审核学生国家奖助学金申请；
7.学生国家奖助学金申请审批通过后，在线打印相关申请审批表格，并按照院(系)要求上交。
二、操作说明
（一）学生个人基本信息完善
1.学生首先登陆“河南省高校学生资助在线”系统http://gxzz.haedu.cn/，在登陆页面选择“郑州财税金融职业学院”，初始用户名为学生本人身份证号，我院初始密码为学生身份证后六位，输入验证码登陆系统：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\270078512\QQ\WinTemp\RichOle\ZSF(QYQNK(OD%EPPE(UV@KR.png]
2.登录系统后，首先进行“修改密码”，
[image: ]然后点击“个人基本信息”进行信息完善：
个人信息完善分三个部分，基本信息、通讯信息、家庭情况：
学生必须按照以下要求进行个人信息完善，未按要求完善信息导致奖助学金审核无法通过的直接取消获奖和受助资格。
（1）基本信息：首先选择学生所在院（系）、专业、班级、填写学号，要特别注意，这些信息一旦选择并保存后个人将无法修改，要确保信息的正确性；然后根据系统要求填写或选择考生号、民族、政治面貌、户口、家庭人口数、特殊条件等；
（2）通讯信息：家庭住址必须按照省市县乡村，家住城市或乡镇的要按照省市县（区）街道小区楼号门牌号的格式填写，不得省略。不按要求填写的不予审批；然后按照实际填写家庭所在地邮政编码、家庭电话（座机或手机）、个人手机号等信息；
（3）家庭情况：按照要求至少填写一位家庭成员信息，如父亲或母亲，父母如在家务农，则工作单位填无，职业务农；
（4）个人基本信息中除了银行卡号外，其他系统要求非必填项也须详细填写；
个人信息填写完成并核对无误后点击“保存”等待院（系）审核。
（二）学籍信息变更
上一学年已经录入过基本信息，在学年中出现学籍异动如转院（系）、转专业、休学等情况，学生需通过在线系统进行学籍信息变更：
登录本人在线系统后点击页面上方“学籍信息变更”——“申请”
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选择变更类型“转院系”、“转专业”等，选择学籍异动后现在实际所在院系、专业、班级，并填写变更原因如：转专业、转院（系）等，并点击保存，完成学籍信息变更申请，并通知原所在院（系）老师审核通过。
（二）困难认定申请
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学生个人基本信息审核通过后可点击申请“经济困难认定”，如院（系）未审核则系统会提示：
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学生个人基本信息审核通过后，即可进行“经济困难认定”申请：
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申请理由必须满足系统要求，否则无法保存。申请理由填写好后点击“保存”，等待院（系）、学校审核。
（三）国家资助申请
[bookmark: _GoBack]学生困难认定申请由院（系）审核通过后，学生才可申请“国家资助”:
注意：国家奖学金、国家励志奖学金审批通过后需在线打印申请审批表，而申请审批表的审核也是每年全省国家奖助学金工作最重要的组成部分之一，申请审批表在省资助中心和教育部审核不通过的将直接取消获奖资格，因此学生需务必按照学校要求进行填写。
国家奖学金和国家励志奖学金的申请理由中的字数限制是指汉字数，标点符号不计入字数，各位同学在填写申请理由时请务必保证汉字字数达到数量要求。
1.国家奖学金
国家奖学金系统申请主要需要填写三个部分，即学习情况、大学期间获奖情况、申请理由：
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注意：
1.学习情况
（1）成绩排名和综合考评排名都要填写，不得为空，同时成绩排名百分比和综合考评排名百分比均需小于0.1（10%），即每个排名百分比都需小于0.1（10%），不得有任何一项大于等于0.1（10%），否则属于无效申请；
    （2）同一人成绩排名和综合考评排名基数必须一致；同年级专业或同班级学生同时获奖，获奖学生排名基数填写也必须一致，且同班获奖学生学习成绩和综合考评排名不得出现并列，否则学生均按无效申请处理；
（3）必修课门数为2016-2017学年（两个学期）必修课门数（建议填写6-15门，低于6门或高于15门会被要求提供说明或证明材料），以往学年的课程、选修课和非考试课不计入，不得出现同一年级专业必修课门数不符实际、不一致等情况，不得有不及格情况，否则视为无效申请；
2.获奖情况
获得荣誉必须是2016-2017学年的荣誉，时间必须在2016年9月——2017年6月之间，不得超出范围，否则视为无效申请。
（1）填写2016-2017学年获得的院级或院级以上荣誉，院（系）荣誉不填，但不得为空；学生发表的论文、获得的资格证书不能算是荣誉，不能填写；
（2）获奖日期：按照****年**月填写，如2017年5月；同时填写荣誉按照获奖时间倒序填写，即从最近的日期往以前的日期填写；
（3）获奖名称：按照荣誉证书只填荣誉名称，不要填写不必要的信息，最多不要超过10个字，奖奖项名称不要加年度、中间不要加引号等标点符号（错误填写内容示范：2016年在**活动中获得**荣誉）；
（4）颁奖单位：按照荣誉证书填写，如有多个颁奖单位只填写一个主要颁奖单位，最多不要超过10个字；如获得院级奖励，颁奖单位一律填写“郑州财税金融职业学院”，不要再写部门名称；
（5）表述模糊、信息不全者视为无效（如征文比赛二等奖，应清晰写明是什么征文比赛二等奖，严禁出现单一的“先进个人”、“优秀学生”这样的奖项，必须有定语，譬如暑期社会实践先进个人等）。
3.申请理由
（1）申请理由内容要全面真实反映学生的学习成绩、个人能力、综合素质以及在校表现，不要使用“尊敬的领导，此致敬礼、我是谁，家住哪”这样的格式，直接使用第一人称（如本人或者我）详细表述在校期间的思想、学习成绩、个人能力、综合素质以及其他在校表现，最主要突出获奖者如何优秀，而不是家庭如何困难。申请理由结尾处应表达出本人申请国家奖学金意愿的语句。
（2）申请理由中关于本人学习成绩排名、综合排名、政治面貌等信息必须与申请表上面的信息相对应，不得出现上下矛盾和逻辑性错误。比如，申请表中学习成绩排名第三，而申请理由里写自己成绩第一；申请表中政治面貌是团员，而申请理由中写自己已经入党等等。
（3）系统内填写申请理由汉字字数应在200字以上300字以内（不包含标点符号、数字及字母），中间不得换行和使用特殊符号，获奖学生应认真核对，后期审核数据时也会要求各学院进行再次统计验证，字数不符合要求的视为无效申请；
（4）建议获奖学生线下提前打好草稿后再进行线上录入。
2.国家励志奖学金
国家励志奖学金为例，申请国家励志奖学金需填写四部分，即家庭经济情况、综合测评情况、获奖情况（获奖情况具体要求同国家奖学金一致）、申请理由，具体要求参见下图：
[image: ]
注意：
1.学生基础信息
（1）家庭住址：农村必须按照省、市、县、乡、村，城镇按照省、市、县（区）、街道、小区名、楼栋、门洞、门牌号的格式完整填写，不得省略行政级别，家庭住址填写不完整或不按要求填写视为无效申请；
（2）贫困等级：必须经过困难认定并认定困难档次；
（3）家庭户口、邮政编码、家庭人口数、家庭总收入按照实际情况填写；
2.学习情况
（1）排名标准：我院统一选择“班级”，排名总人数不得出现同一个班级排名总人数不一致的情况，如出现不一致同多数获奖学生不一致的学生申请视为无效；同时，同班获奖学生成绩排名和综合考评排名不得出现并列，出现并列则均视为无效申请；
（2）学习成绩名次和综合考评名次都要填写，不得为空，同时成绩排名百分比和综合考评排名百分比均需小于0.25（25%），即每个排名百分比都需小于0.25（25%），不得有任何一项大于等于0.25（25%），否则属于无效申请；
3.申请理由
（1）申请理由要全面真实反映学生的家庭情况、学习成绩、能力与综合素质，必须认真填写，不得随意应付，更不得抄袭，如发现申请理由内容一致或雷同的，均视为无效申请；
（2）申请理由中关于本人学习成绩排名、综合排名、政治面貌等信息必须与申请表上面的信息相对应，不得出现上下矛盾和逻辑性错误。比如，申请表中学习成绩排名第三，而申请理由里写自己成绩第一；申请表中政治面貌是团员，而申请理由中写自己已经入党等等。
（3）系统内填写申请理由汉字字数应在350字以上500字以内（不包含标点符号、数字及字母），获奖学生应认真核对，后期审核数据时也会要求各学院进行再次统计验证，字数不符合要求的视为无效申请；
（3）建议获奖学生线下提前打好草稿后再进行线上录入。
4.获奖情况
获得荣誉必须是2016-2017学年的荣誉，时间必须在2016年9月——2017年6月之间，不得超出范围，否则视为无效申请。
（1）填写大学期间获得的院级或院级以上荣誉，院（系）荣誉也可以，但不得为空；学生发表的论文、获得的资格证书不能算是荣誉，不能填写；
（2）获奖日期：按照****年**月填写，如2017年5月；同时填写荣誉按照获奖时间倒序填写，即从最近的日期往以前的日期填写；
（3）获奖名称：按照荣誉证书只填荣誉名称，不要填写不必要的信息，最多不要超过10个字，奖项名称不要加年度、中间不要加引号等标点符号（错误填写内容示范：2016年在**活动中获得**荣誉）；
（4）颁奖单位：按照荣誉证书填写，如有多个颁奖单位只填写一个主要颁奖单位，最多不要超过10个字；如获得院级奖励，颁奖单位一律填写“郑州财税金融职业学院”，不要再写部门名称；
（5）表述模糊、信息不全者视为无效（如征文比赛二等奖，应清晰写明是什么征文比赛二等奖，严禁出现单一的“先进个人”、“优秀学生”这样的奖项，必须有定语，譬如暑期社会实践先进个人等）。3.国家助学金
国家助学金申请按照系统提示填写提交即可。
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